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1 But et finalité

Les présentes dispositions d’exécution relatives a la procédure de qualification (PQual) avec
examen final et leurs annexes concrétisent les dispositions de I'ordonnance sur la formation et du
plan de formation.

2 Bases

Les dispositions d’exécution relatives a la procédure de qualification dans la formation
professionnelle initiale reposent sur les bases suivantes:

— Loi fédérale du 13 décembre 2002 sur la formation professionnelle (LFPr; RS 412.10), en
particulier les art. 33 a 41

— Ordonnance du 19 novembre 2003 sur la formation professionnelle (OFPr; RS 412.101), en
particulier les art. 30 a 35, I'art. 39 ainsi que I'art. 50

— Ordonnance du SEFRI du 27 avril 2006 concernant les conditions minimales relatives a la
culture générale dans la formation professionnelle initiale (RS 412.101.241), en particulier les
art. 6 a 14

— Ordonnance du SEFRI sur la formation professionnelle initiale de logisticienne/logisticien et
d’agente/d’agent de transport ferroviaire avec certificat fédéral de capacité (CFC) du
15 septembre 2023 (en vigueur a partir du 1° janvier 2024). Les art. 18 a 22 sont notamment
déterminants pour la PQual.

— Plan de formation relatif a I'ordonnance du SEFRI sur la formation professionnelle initiale
d’agente/d’agent de transport ferroviaire avec -certificat fédéral de capacité (CFC) du
15 septembre 2023 (en vigueur a partir du 1" janvier 2024).

— Manuel pour expertes et experts aux procédures de qualification de la formation professionnelle
initiale. Conseils et instruments pour la pratique'

3 Vue d’ensemble de la procédure de qualification avec examen final

La PQual permet de déterminer si la personne en formation ou le/la candidat(e) a acquis les
compétences opérationnelles nécessaires a I'exercice d’une activité professionnelle.

La vue d’ensemble ci-aprés présente les domaines de qualification avec la forme de I'examen, la
note d’expérience, les points d’appréciation, les pondérations respectives, les notes éliminatoires
(notes qui doivent étre suffisantes) ainsi que les dispositions relatives a l'arrondi des notes
conformément a I'ordonnance sur la formation.

Editeur: Institut fédéral des hautes études en formation professionnelle EHB HEFP SUFFP en collaboration avec le Centre suisse de
services en orientation professionnelle, universitaire et de carriere (CSFO)

Source d’approvisionnement: CSFO Distribution, Industriestrasse 1, 3052 Zollikofen, vertrieb@sdbb.ch, www.shop.sdbb.ch ou par voie
électronique a I'adresse: https://www.hefp.swiss/formation-continue/experte-ou-expert-aux-examens-exp-dans-la-formation-
professionnelle



mailto:vertrieb@sdbb.ch
http://www.shop.sdbb.ch/
https://www.ehb.swiss/allgemeine-infos-fuer-pex
https://www.ehb.swiss/allgemeine-infos-fuer-pex
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Le formulaire de notes pour la procédure de qualification et les feuilles de notes nécessaires au calcul

de la note d’expérience sont disponibles sur https://www.formationprof.ch/fr/deroulement-de-
lapprentissage/procedures-de-qualification.



https://www.formationprof.ch/fr/deroulement-de-lapprentissage/procedures-de-qualification
https://www.formationprof.ch/fr/deroulement-de-lapprentissage/procedures-de-qualification
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Apercu des domaines de qualification, de la note d’expérience et de I'arrondissement des
notes pour un travail pratique prescrit (TPP):

Points d’appréciation

Procédure de qualification
avec examen final

Agente / Agent de
transport ferroviaire CFC

Domaines de compétences
opérationnelles ¢

Domaine de qualification D . d 2t
Travail pratique en tant que omaines de competences
TPP opérationnelles a, b, d
Pondération 40 %
Note éliminatoire* Entretien professionnel domaines CO a,
b.c.d

Domaine de qualification
Culture générale
Pondération 20 %

conformément a I'ordonnance du
SEFRI concernant les conditions
minimales

relatives a la culture générale

Note d’enseignement de connaissances
professionnelles

— Note d’expérience

Pondération 40 % Note de formation a la pratique

professionnelle

Note des cours interentreprises
Pondération 15 %

La note globale est arrondie
a la premiére décimale

Les points d’appréciation fixés dans les prescriptions sur la formation (ordonnance sur la formation et plan
de formation) sont arrondis a des notes entiéres ou a des demi-notes

Art. 34 al. 2 OFPr

Des notes autres que des demi-notes ne sont autorisées que pour les moyennes résultant des points
d’appréciation fixés par les prescriptions sur la formation correspondantes. Ces moyennes ne sont pas
arrondies au-dela de la premiére décimale.

Remarque: par «prescriptions sur la formation», on entend I'ordonnance sur la formation et le plan de
formation.

*Remarque concernant la note éliminatoire: pour les points d’appréciation 1 et 2, les critéres de réussite
selon la «Directive Examens de capacité et examens périodiques des conducteurs de véhicules moteurs
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des chemins de fer selon OCVM» doivent étre remplis pour obtenir le permis de conduire de la catégorie
A40.

4 Détail des domaines de qualification

4.1 Domaine de qualification «travail pratique prescrit»

Dans le domaine de qualification «travail pratique», la personne en formation ou le/la candidat(e) doit
démontrer qu’il ou elle est capable d’exécuter les tdches demandées dans les régles de l'art et en
fonction des besoins et de la situation.

Le TPP dure 6 heures et se déroule en entreprise. L’examen porte sur les domaines de compétences
opérationnelles suivants, répartis sur 3 points d’appréciation avec les pondérations suivantes:

dp’%igéréciationDomaines de compétences opérationnelles Pondération

1 Conduite du véhicule moteur 40 %

(= examen OFT avec le véhicule principal)

Organisation des mandats
2 Organisation et optimisation du travail 40 %

Préparation et conduite de mouvements de manceuvre

3 Entretien professionnel sur les mandats d’examen 20 %

Les critéres d’évaluation sont définis dans les procés-verbaux d’examen. Ces critéres sont évalués
a l'aide d’un systéme de points. Le total des points est ensuite converti en une note par poste
d’appréciation (note entiére ou demi-note)2.

Point d’appréciation 1
Sous la forme d’'un mandat d’examen, il comprend plusieurs exercices partiels interdépendants liés au
domaine de compétences opérationnelles c.

Domaines de compétences Compétences opérationnelles
opérationnelles

c¢1 Organiser l'intervention dans le service de manceuvre.
c2 Prendre en charge le véhicule moteur et le mettre en service.

¢3 Conduire des véhicules de la catégorie correspondante de I'ordonnance
du DETEC du 27 novembre 2009 sur I'admission a la conduite de
véhicules moteurs des chemins de fer (OCVM).

c4 Mettre les véhicules hors service ou les céder.

c5 Maitriser, documenter et rapporter les événements qui s’écartent de la
norme pendant le trajet.

Conduite du véhicule moteur

2 pour la formule de conversion des points en une note, voir le «Manuel pour expertes et experts aux procédures de qualification de la
formation professionnelle initiale. Conseils et instruments pour la pratique»
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Point d’appréciation 2
Sous la forme d’'un mandat d’examen, il comprend plusieurs exercices partiels liés aux domaines
de compétences opérationnelles a, b et d.

Domaines de compétences Compétences opérationnelles
opérationnelles

a1l Recevoir des mandats logistiques.

a2 Planifier et organiser des mandats logistiques.

Organisation des mandats a3 Instruire les collaborateurs de la logistique sur leur travail.

a4 Contréler et préparer les outils de travail pour le mandat logistique.
d1 Organiser les mouvements de manceuvre.

b1 Réceptionner, traiter ou transmettre les demandes de la clientéle dans le
domaine de la logistique.

b2 Optimiser la qualité et I'efficacité de son propre travail dans la logistique.
Organisation et optimisation du b3  Optimiser les processus logistiques.

travail b4 Trier les résidus et les déchets selon les cycles des matériaux, les stocker
et les envoyer a I'élimination ou au recyclage.

b5 Documenter les informations relatives aux mandats et processus
logistiques.

d2 Reéceptionner et contréler les véhicules
d3 Former un train et procéder au contréle interne du train
d4 Transborder et transporter les marchandises dangereuses

Préparation et conduite de
mouvements de manoeuvre

Explications concernant le point d’appréciation 3

Ce point d’appréciation comprend I'entretien professionnel sur les compétences opérationnelles et
les domaines de compétences opérationnelles mentionnés aux points d’appréciation 1 et 2.

L’entretien professionnel a lieu dans le cadre du TPP. Un temps total de 30 minutes est prévu pour
I’entretien professionnel. L’entretien professionnel porte sur tous les mandats d’examen et a lieu
aprés I'exécution des mandats.

L’entretien professionnel sert a justifier les actions et les décisions, et a rendre les raisonnements
de la candidate/du candidat reconnaissables. || ne sert pas a vérifier des connaissances
spécialisées isolées.

Avant le début de I'entretien professionnel, les expertes et experts et la candidate/le candidat se
préparent pendant 10 minutes a I'entretien — les premiers préparent des questions, et la seconde/le
second se prépare a 'aide de questions-clés.

Moyens auxiliaires: Seuls les moyens auxiliaires indiqués dans la convocation a I'examen sont
autorisés. En font partie tous les documents des cours interentreprises, le dossier de formation et
les documents créés soi-méme sous forme numérique ou physique. Sont également autorisés
«tous» les assistants numériques tels que l'ordinateur portable personnel, la tablette ou le
smartphone.

4.2 Domaine de qualification «culture générale»

Le domaine de qualification «culture générale» est régi par I'ordonnance du SEFRI du 27 avril 2006
concernant les conditions minimales relatives a la culture générale dans la formation professionnelle
initiale (RS 412.101.241).
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5 Note d’expérience

La note d’expérience est régie par 'ordonnance sur la formation. Les feuilles de notes nécessaires au
calcul peuvent étre consultées a l'adresse https://www.formationprof.ch/fr/deroulement-de-
lapprentissage/procedures-de-qualification. La note d’expérience est la moyenne, arrondie a la

premiére décimale, des notes suivantes, pondérées comme suit:

Point Désignation Pondération
d’appréciation

1 Note d’enseignement de connaissances professionnelles 60 %

2 Note de formation a la pratique professionnelle 25 %

3 Note des cours interentreprises 15 %

Point d’appréciation 1: note d’enseignement de connaissances professionnelles

L’enseignement en école professionnelle est une tache d’exécution des cantons, qui sont compétents
pour définir les directives correspondantes. Parmi ces directives figure également la définition de la
forme et du nombre d’évaluations a réaliser par semestre par les écoles dans le cadre défini par le
canton concerné.

La note d’expérience dans I'enseignement de connaissances professionnelles correspond a la moyenne
des 6 notes semestrielles et est prise en compte avec une pondération de 60 % dans le calcul de la note
d’expérience.

Point d’appréciation 2: note de formation a la pratique professionnelle

La note de formation a la pratique professionnelle correspond a la moyenne des notes des 5 premiers
semestres. Les notes semestrielles correspondent a I'évaluation des performances dans I'entreprise
formatrice.

Point d’appréciation 3: note des cours interentreprises

La note des cours interentreprises correspond a la moyenne des notes des cours interentreprises
évalués selon 'ordonnance sur la formation. Les notes correspondent a I'évaluation des performances
dans les cours interentreprises, et les notes de cours sont pondérées de maniere simple.

L'évaluation et la notation se font selon les directives correspondantes de I'organe responsable.


https://www.berufsbildung.ch/de/lehrverlauf/qualifikationsverfahren-qv
https://www.berufsbildung.ch/de/lehrverlauf/qualifikationsverfahren-qv

Dispositions d’exécution relatives a la procédure de qualification Agente de transport ferroviaire CFC / Agent de transport
ferroviaire CFC

6 Informations sur I'organisation

6.1 Inscription a I’examen

L’inscription est effectuée par I'autorité cantonale.

6.2 Réussite de I’examen

Les régles de réussite sont ancrées dans I'ordonnance sur la formation.

6.3 Communication du résultat de I’examen

La communication des résultats de 'examen est régie par les dispositions cantonales.

6.4 Empéchement en cas de maladie et d’accident

La procédure en cas d’'empéchement de participer a la PQual pour cause de maladie ou d’accident est
régie par les dispositions cantonales.

6.5 Répétition de I’'examen

Les dispositions relatives aux répétitions sont ancrées dans I'ordonnance sur la formation.

6.6 Procédure de recours/voies de droit

La procédure de recours est régie par le droit cantonal.

6.7 Archivage

La conservation des dossiers d’examen est régie par le droit cantonal. Les produits créés dans le
cadre du TPP sont la propriété de I'entreprise formatrice.

Entrée en vigueur

Les présentes dispositions d’exécution relatives a la procédure de qualification avec examen final
Agente de transport ferroviaire CFC / Agent de transport ferroviaire CFC entrent en vigueur le
30 avril 2025 et sont valables jusqu’a leur révocation.

Zofingue, le 10.03.2026
Association suisse pour la formation professionnelle en logistique:

Le président Le président D&Q

Dr Beat M. Duerler Roland Scheidegger

Lors de sa séance du 10 mars 2025, la Commission suisse pour le développement professionnel et
la qualité a pris position sur les présentes dispositions d’exécution relatives a la procédure de
qualification avec examen final Agente de transport ferroviaire CFC / Agent de transport ferroviaire
CFC.
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Annexe Liste des modéles

Documents

Source
d’approvisionnement

Proceés-verbal d’'examen TPP
Procés-verbal d’examen entretien professionnel

www.svbl.ch

Formulaire de notes pour la procédure de qualification
Agente de transport ferroviaire CFC / Agent de transport ferroviaire CFC

Modele SDBB | CSFO
https://www.formationprof.ch/
fr/deroulement-de-
lapprentissage/procedures-
de-qualification

Feuilles de notes pour le calcul de la note d’expérience

- Feuille de notes école professionnelle

- Feuille de notes cours interentreprises

- Feuille de notes formation a la pratique professionnelle

Modéle SDBB | CSFO
https://www.formationprof.ch/
fr/deroulement-de-
lapprentissage/procedures-

de-qualification
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